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IHRE SPEZIALISTEN IN
SACHEN LUNGE

MIT KOMPETENZ UND MENSCHLICHKEIT

Eine Spezialklinik fur Lungenerkrankungen mit hoch ausge-
bildetem Personal in gesundheitsfordernder Umgebung und
christlicher Pragung - das macht die Rangauklinik Ansbach aus.

e 4



5



RANGAUKLINIK ANSBACH — WAS DIE RANGAUKLINIK AUSMACHT

WAS DIE RANGAUKLINIK ANSBACH
AUSMACHT

DIE MEDIZIN ,0b Akutversorgung, Anschlussheilbehandlung oder
Rehabilitation — wir sehen die optimale Versorgung als
unsere Aufgabe, damit unsere Patienten ihre Gesund-
heit wiedererlangen, die Leistungsfahigkeit wiederher-
gestellt und gesteigert wird. Daran arbeitet taglich

unser Team aus qualifizierten Arzten und Therapeuten.
Die Rangauklinik Ansbach ist eine der renommierten
Fach- und Rehabilitationskliniken fur Pneumologie,
Allergologie und Onkologie in Suddeutschland.”

Dr. Thomas Fink - Arztlicher Leiter, Internist und Pneumologe

DIE PFLEGE »sunsere hohe medizinische und pflegerische Kompetenz
basiert auf der kontinuierlichen Aus- und Weiterbildung
unserer Mitarbeitenden. Die Diagnostik und

Behandlung orientiert sich an dem aktuellen Stand

der Wissenschaft durch Umsetzung der internationalen
und nationalen Leitlinien, Expertenstandards und
Empfehlungen der Fachgesellschaften. Wir unterhalten

vielfaltige Kooperationen und sind Teil eines umfassen-
den Netzwerkes innerhalb der Versorgung von

Patienten mit Lungenerkrankungen. Wir verstehen

uns als Partner und Wegbegleiter bei der individuellen
Krankheitsbewaltigung.”

Hardy ZieBler - Pflegedienstleiter
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RANGAUKLINIK ANSBACH - WAS DIE RANGAUKLINIK AUSMACHT

»In der Rangauklinik Ansbach, unter der Tragerschaft DIAKONEO
von Diakoneo, mochten wir das Leben fiir Menschen in
der Phase der Krankheit bestmoglich gestalten. Christli-
ches Handeln, Offenheit und eine moderne Medizin sind
uns wichtig. Jeder, der zu uns in die Klinik kommt, soll
sich wohl und angenommen fuihlen. Wir sehen deshalb in

erster Linie den Menschen in seiner personlichen Krank-
heitssituation und mochten ihn darin umfassend betreu-
en und begleiten.”

Dr. Mathias Hartmann - Rektor und Vorstandsvorsitzender
Diakoneo




RANGAUKLINIK ANSBACH — QUALITATSSICHERUNG UND WEITERENTWICKLUNG

QUALITATSSICHERUNG UND WEITERE
DIE BESTE LEISTUNG FUR UNSERE P#£

Fur die Rangauklinik Ansbach hat das Qualitatsmanagement

Zertifikat einen hohgn §tellenwert. Den Mitarpeiter'n ist die Verant-

wortung fur die fortlaufende Evaluation, die Bewertung der

oor Prozesse bewusst. Eine systematische Ableitung von Anpas-

Rangauklinik Ansbach GmbH sungen und Veranderungen erfolgt in Verantwortung der
B34, 91422 Mcach Leitungskrafte in Abstimmung mit der Klinikleitung.

s bescharit s 90 Die Rangauklinik Ansbach ist seit 2012 im Bereich der Rehabi-

mu“"ﬂ::::mm litation nach einem von der Bundesarbeitsgemeinschaft der

e s vt v o Zo Deutschen Rentenversicherung (BAR) anerkannten Zertifi-

+ zierungsverfahren zertifiziert.

Q_RQI'I Der objektive Nachweis eines qualitatsbewussten Handelns
hat fur alle Einrichtungen des Gesundheitswesens zuneh-

mend an Bedeutung gewonnen.

om0 o 2215 2 Aok 24 Gerade in Zeiten der konsequenten Budgetierung, Limitie-

e T rung und Verscharfung des Wettbewerbs ist die Abbildung
m U " xS G M M

= und strukturierte Darstellung der Prozesse, ein aufmerk-

@m_h o samer und freundlicher Patientenumgang sowie eine hohe

i SO Qualitat der diagnostischen und therapeutischen Dienst-

leistungen mit permanenten Bewertung von Einflussfakto-
ren und Gefahrdungsbeurteilungen von hoher Bedeutung.

AUFBAU DES QM

Der Aufbau des internen Qualitatsmanagements orientiert
sich an der DIN EN ISO 9001:2015. In den internen fortlaufen-
den Audits wird die Implementierung und Umsetzung eines
funktionierenden Qualitatsmanagementsystems nachge-
wiesen. Es belegt ein systematisches und strukturiertes Vor-
gehen innerhalb der Klinik mit Wertschatzung der Patienten,
der Mitarbeitenden und den Kooperationspartnern.

In der Rehabilitation wird die ausgepragte Patientenorien-
tierung mit der schriftlichen Reha- und Therapiezielabstim-
mung zwischen den Therapeuten und Rehabilitanden sicht-
bar.
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NTWICKLUNG -
\TIENTEN

Neben den medizinisch-therapeutischen Dienstleistungen
sind Wohlfuihlfaktoren wie Ambiente, Freundlichkeit, Flexi-
bilitat und Serviceangebote sowie ein professioneller Um-
gang mit Ruckmeldung von hoher Bedeutung.

Unser Schlaflabor ist durch die Deutsche Gesellschaft fur
Schlafmedizin akkreditiert.

Die hohe Verantwortung zu einem umweltschonenden Res-
sourcenumgang belegt die Teilnahme am Okoprofit.

BESTE LEISTUNG AUF DER HOHE DER ZEIT
Qualitatssicherung und kontinuierliche Weiterentwicklung
sind eine wesentliche Voraussetzung, um angesichts des
demografischen, gesellschaftlichen und technischen Wadel-
sauch morgen die beste Leistung fur den Patienten anbieten
zu konnen.

Die Rangauklinik Ansbach erfiillt die Qualitatsmanagement-
Anforderungen, die in § 20 Abs. 1SGB IX und § 137 SGB V fest-
geschrieben sind. Dazu gehoren beispielsweise die Erhebung
der Strukturqualitat, Patientenbefragungen und der arztli-
che Entlassungsbericht, der seit 1997 in der gesetzlichen
Rentenversicherung einheitlich eingesetzt wird. Stichpro-
benartige Uberpriifungen anonymisierter Berichte durch
Fachkollegen stellen sicher, dass die gemeinsamen hohen
Standards erfullt werden.

Ci%eha




AKUTMEDIZIN

IM ERNSTFALL FUR SIE DA

Als modernes Fachkrankenhaus mit dem Schwerpunkt Lun-
genheilkunde verfiugt die Rangauklinik Ansbach uber ein

breites Spektrum der neuesten diagnostischen und thera-
peutischen Moglichkeiten.
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RANGAUKLINIK ANSBACH — AKUTMEDIZIN

FOLGENDE KRANKHEITSBILDER WERDEN IN DER
RANGAUKLINIK ANSBACH BEHANDELT:

= COPD, Chronische Bronchitis, Lungenemphysem
» Bronchiektasen

= Asthma bronchiale

= Sarkoidose

= Kollagenosen mit pulmonaler Manifestation

= Alveolitis und interstitielle Fibrosen

* Pneumonie

= Vorbereitung zur Lungenoperation

= Zustand nach Lungenoperation

= Bosartige Geschwulstkrankheiten der Atmungsorgane,
der Verdauungsorgane und der Brustdrise

= COVID-19 Infektionen

SCHLAFLABOR

Im Schlaflabor sind sieben Messplatze vorhanden, in
welchem schlafbezogene Atmungsstorungen diagnosti-
ziert werden konnen. Es wurde durch die Deutsche Ge-
sellschaft fur Schlafmedizin akkreditiert.

WEANING - INTENSIVMEDIZINISCHER BEREICH

Ebenso gibt es eine Weaning-Abteilung, die der Entwoh-
nung beatmeter Patienten von der maschinellen Be-
atmung dient. Ein Atemzentrum als Versorgungs- und
Beratungseinrichtung an der Schnittstelle zwischen am-
bulanter und stationarer Versorgung von Menschen mit
Sauerstoff-Langzeittherapie und Beatmungsbehandlung
wurde 2003 gegrundet.



REHABILITATION

P

GEWINNEN SIE IHRE LEBENSFREUDE ZURUCK

lhre Leistungsfahigkeit bzw. Lebensfreude wiederzugewin-
nen und auf diese Weise geordnet in Ihr soziales Umfeld und
ins Berufsleben zuruckzukehren — dabei mochte Sie die Reha-
bilitationsabteilung begleiten. Gemeinsam mit lhnen entwi-
ckeln wir individuelle Rehabilitations- und Behandlungszie-
le. Auf der Grundlage dieser wird fur Sie ein abgestimmter
Therapieplan erstellt.
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RANGAUKLINIK ANSBACH - REHABILITATION

TIPP: GESUNDE ERNAHRUNG
. Die richtige Ernahrungist wichtigfiir eine erfolgreiche

Therapie. Ernahrungsbedingte Risiken zu minimie-
ren, korpereigene Genesungsprozesse zu unterstut-
zen und uber Jahre erworbenes gesundheitsschad-
liches Verhalten zu andern, sind unsere Ziele fiir
Sie. Wir richten die Ernahrung an den Empfehlungen
der Deutschen Gesellschaft fiir Ernahrungsmedizin
aus. So erhalten Sie die auf lhren individuellen Ge-
nesungsprozess abgestimmte Kost. Doch wie geht
es nach der Rehabilitation weiter? Als Vorbereitung
bieten unsere Diatassistentinnen eine umfassende
Beratung rund um das Thema Ernahrung an.

In unserer Lehrkuche konnen
Sie jede Woche unter Anlei-
tung unserer Diatassistentin-
nen die Zubereitung von Ge-
richten selbst ausprobieren.

PSYCHOLOGIE

Im ganzheitlichen Behandlungskonzept der Rangauklinik
Ansbach nimmt die psychologische Therapie einen
groBen Stellenwert ein. Es ist uns wichtig, alle Ursa-
chen einer Erkrankung zu behandeln. Zudem moch-
ten wir Thnen Techniken vermitteln, die Sie dazu be-
fahigen, besser mit Problemen zurechtzukommen,
die sich mit der Erkrankung ergeben.

Unsere Angebote fiir Sie:

» Autogenes Training

* Progressive Entspannungstherapie
» Gesundheitstraining

= Krisenintervention

*» Einzelberatung und -therapie

= Gruppengesprache

= Stressbewaltigung

= Raucherentwohnung

» Achtsamkeitstraining









RANGAUKLINIK ANSBACH - REHABILITATION

PHYSIKALISCHE THERAPIE

Ein modernes Bewegungsbad, eine groBe Gymnas-
tikhalle, Einzeltherapieraume sowie eine medizini-
sche Trainingstherapie (MTT) gehdren zu unserer
Ausstattung. Sobald Ihre aktuellen Untersuchungs-
ergebnisse vorliegen, werden mit lhnen die person-
lichen Behandlungsformen individuell festgelegt.
Dieser Therapieplan wird fortlaufend und insheson-
dere in der wochentlichen Visite mit lhrem Behand-
ler Uberprift und angepasst. Um Sie kiimmert sich
ein Experten-Team aus den Bereichen Physiotherapie,
Massage, Sport, Gymnastik und Ergotherapie.

UNSER LEISTUNGSSPEKTRUM:
» Atemtherapie

* Inhalationen

» Krankengymnastik

» Massagen

» Physikalische Therapie

» Bewegungsbad

= Ergotherapie

SPASS AN DER BEWEGUNG

Bewegung tut dem Korper gut und macht SpaB - in
der Gruppe oder in der Einzelintensivbetreuung.
Damit keiner unter- bzw. liberfordert wird, richten
wir alle Angebote an lhrem individuellen Leistungs-
vermogen aus.

TIPP:

Unsere Angebote der Physika-
lischen Therapie konnen Sie
auch ambulant nutzen, gerne
auch als Selbstzahler. Termi-
ne vereinbaren Sie von Mon-
tag bis Donnerstag von 8:00
bis 17:00 Uhr und Freitag von
8:00 bis 16:00 Uhr unter Tel.:
+49 981 840-2114. Hier gibt
es auch Informationen zu den
Angeboten und zu Heilmittel-
rezepten.



DIE RANGAUKLINIK ANSBACH
UND UMGEBUNG
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EIN IDEALER ORT ZUM GESUNDWERDEN

Sowohl in der Klinik als auch in der unmittelbaren Umgebung fin-
den Sie ideale Voraussetzungen fur Ihre Genesung: Die Klinik liegt
im Tal der Frankischen Rezat, am Sudwesthang eines sonnigen
Hugels, 423 Meter uber dem Meeresspiegel, etwa vier Kilometer
vom Stadtkern Ansbach entfernt. Laut eines bioklimatischen Gut-
achtens der Medizin-Meteorologen des Deutschen Wetterdienstes
wirkt sich das Klima in Ansbach und der naheren Umgebung auf
Menschen mit Atemwegs- und Herz-Kreislauf-Erkrankungen sowie
mit rheumatischen Beschwerden sehr positiv aus.







RANGAUKLINIK ANSBACH -DIE RANGAUKLINIK ANSBACH UND UMGEBUNG

TIPP:

Sie mochten die Markgrafen-
stadt Ansbach kennenlernen?
Einmal wochentlich bieten
wir fur Sie eine City-Tour mit
Stadtfuhrer an.

Fiir Einkaufe und andere Un-
ternehmungen in Ansbach or-
ganisieren wir einen kostenlo-
sen Fahrdienst.

TIPP:

Versuchen Sie bei Ausfliigen,
die Sie mit dem Taxi (Taxi-Ruf:
+49 981 5005) und der Bahn
unternehmen wollen, Mitfah-
rer zu werben, das mindert die
Kosten erheblich. AulRerdem
macht Reisen in der Gruppe
viel mehr SpaR.

TIPP:

Um mobil zu sein und gleich-
zeitig etwas fur die Gesund-
heit zu tun, stehen lhnen un-
sere Fahrrader kostenlos zur
Verfigung. Die Ausgabe er-
folgt an der Information.

VIELFALTIGE BEWEGUNGS- UND FREIZEITANGEBOTE

In der Rangauklinik Ansbach werden Sie umfassend
versorgt. Uber die medizinischen MaRnahmen
hinaus gehort dazu beispielsweise ein bewusstes
Korpertraining. Unsere Therapieraume fur vielfal-
tige Bewegungsangebote dienen der Starkung von
Muskeln, Atmung und Ausdauer. Zusatzlich tragen
zahlreiche Freizeitangebote, wie zum Beispiel
Besuche der hauseigenen Sauna, Topferkurse in der
Kreativwerkstatt, Tischtennis, ein Krauterlehrgar-
ten, Rundwanderwege und Fahrradtouren, zu lhrem
Wohlbefinden bei. Auch Ausfliige nach Ansbach, auf
die Burg Colmberg, nach Rothenburg ob der Tauber,
Dinkelsbuhl und Nirnberg sind lohnenswert. Franken
hat viel zu bieten.

UNTERBRINGUNG IN EINZELZIMMERN

Die Klinik verfiigt in der Rehabilitationsabteilung
uber Einbettzimmer. Werden nach vorheriger Ab-
sprache auch Angehorige oder Begleitpersonen
untergebracht und verpflegt, konnen bei Bedarf
Zweibettzimmer bezogen werden. Daruber hinaus
organisiert die Klinik nach vorheriger Abstimmung
die Betreuung von Kindern im Kindergarten oder
den Schulbesuch von schulpflichtigen Kindern - in-
klusive Organisation des Fahrdienstes.

GOTTESDIENSTE UND SEELSORGE

Als ein christliches Haus von Diakoneo laden wir Sie
herzlich zu unseren Gottesdiensten und Seelsorge-
angeboten ein. Gerne sind wir in schwierigen Situa-
tionen fir Sie da - mit Abendmahl und Kommunion,
Besuchen, Segnungen, Gebet, Gesprachen und vie-
lem mehr. Sprechen Sie uns an.
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ALLES WISSENSWERTE ZU IHREM
AUFENTHALT VON A BIS Z
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AKTENEINSICHT:

Auf Wunsch und bei Bedarf haben Sie das
Recht, Einsicht in Ihre Krankenakte zu neh-
men, auch nach der Entlassung. Fordern Sie
die Einsicht in Ihre Krankenakte bitte grund-
satzlich bei der Krankenhausverwaltung mit
folgenden Angaben an: Name, Vorname, Ge-
burtsdatum, Aufnahme- und Entlassungs-
datum.

AN- UND ABREISE IN DER REHABILITATION:
Der Abreisetag wird bei der Anreise bzw.
schon bei der Anmeldung geplant. Anderun-
gen konnen aus gesundheitlichen Griinden
und in Absprache mit dem behandelnden
Arzt getroffen werden. Bitte teilen Sie um-
gehend mit, wenn Sie friher als geplant ab-
reisen mochten. Gunstige Reisebedingungen
gehoren nicht zu den Griinden einer verfriih-
ten Abreise. Wir bitten Sie, das Zimmer bis
9:00 Uhr zur Reinigung freizugeben. Bis zur
Abfahrt konnen Sie gerne die Aufenthalts-
raume nutzen. Am Abreisetag werden keine
Anwendungen und Arztkonsultationen (au-
Rer in Notfallen) mehr durchgefiihrt.

BEGRUSSUNG DER REHABILITANDEN:

Wir laden Sie zur BegruBung durch unsere
Klinikleitung am Freitag der Anreisewoche,
12:30 Uhr, in den Kleinen Speisesaal (Mittel-
trakt, EG) ein.

BESCHEINIGUNGEN:

Fur lhren stationaren Aufenthalt in unserem
Haus stellen wir lhnen gerne eine Beschei-
nigung zur Vorlage beim Arbeitgeber oder
anderen Institutionen aus. Wenden Sie sich
hierzu montags bis freitags in der Zeit von
9:30 Uhr bis 10:30 Uhr an das Reha-Schreib-
zimmer, Mitteltrakt, 1. OG, Raum 1.08.

t
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BEGLEITPERSONEN:

Angehorige und Begleitpersonen konnen im
begrenzten Umfang mit aufgenommen wer-
den. Dabei handelt es sich um eine Wahl-
leistung, die Sie bitte vorab abklaren. In
bestimmten Fallen ist es gewinscht oder
auch medizinisch notwendig, dass Patienten
begleitet werden. Im Fall der medizinischen
Notwendigkeit, welche vom behandelnden
Krankenhausarzt ausgestellt wird, tragt die
Kosten fir die Unterbringung der Begleit-
person die Krankenkasse des stationaren
Patienten. Besteht keine medizinische Not-
wendigkeit, so ist eine Unterbringung ent-
sprechend der Ressourcen moglich.

BESUCHSZEITEN UND -REGELUNG:

Die Corona-Pandemie stellt uns alle vor
groBe Herausforderungen und erfordert
teils drastische Einschrankungen. Daher bit-
ten wir Sie sich zum Schutz unserer Patien-
ten, unserer Mitarbeitenden sowie zu lhrem
eigenen Schutz sich Uber die aktuell gelten-
den Besucherregelungen auf unserer Home-
page zu informieren.

BEURLAUBUNG DER REHABILITANDEN:

Eine Beurlaubung ist grundsatzlich nur nach
Genehmigung und in zwingenden Fallen
moglich. Das Antragsformular finden Sie vor
dem Stationszimmer der Station 3.

BUCHEREI:

Die Blicherei ,befindet sich im Café Gumber-
tus. Die Buicher konnen kostenlos entliehen
werden. Bitte stellen Sie diese auch wieder
zurick.

BLUMEN:

Blumenerde kann ein Bakterientrager sein.
Wir bitten Sie deshalb darauf zu achten, dass
Ilhre Angehorigen und Freunde nur Schnitt-
blumen mitbringen. Blumenvasen erhalten
Sie von den Mitarbeitenden des Reinigungs-
dienstes oder dem Pflegepersonal.
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DATENSCHUTZ:

Alle Mitarbeiter der Klinik sind an die Schwei-
gepflicht gebunden. Ihre personlichen Anga-
ben, Untersuchungsergebnisse und Befunde
werden streng vertraulich behandelt. Wenn
Sie es winschen, dass andere Personen
uber lhren Krankheitszustand informiert
werden, mussen Sie den behandelnden Arzt
vorher schriftlich von seiner Schweigepflicht
entbinden. Haben Sie bitte Verstandnis da-
fur, dass wir uns bei telefonischen Anfragen
nur sehr zuriickhaltend liber unsere Patien-
ten und ihr Befinden auBern. Nur so konnen
wir Ihr Recht auf Geheimhaltung der Daten
wahren.

EIGENINITIATIVE:

Die therapeutischen MaBnahmen innerhalb
Ihrer Behandlung bilden den Rahmen zur
Verbesserung Ihrer Leistungsfahigkeit. Es ist
sinnvoll, die in der Therapie erlernten Ubun-
gen in Eigeninitiative weiter zu vertiefen, um
moglichst selbststandig zu werden.
Vorsicht! Gehen sie allerdings nicht nach dem
Motto vor ,Viel hilft viel!, sondern halten Sie
Riicksprache mit lhrem Arzt und Therapeu-
ten, was und wie viel fir Sie angemessen ist.

ENERGIESPAREN:

Helfen Sie uns, kostbare Energie zu sparen.

Wir bitten Sie,

bei Abwesenheit in lhrem Zimmer

- alle Lichter auszuschalten

- das TV-Gerat nicht auf ,Stand by“ (be-
triebsbereit) zu halten, sondern auszu-
schalten

- die Wasserhahne dicht zuzudrehen

- die Heiztemperatur zu reduzieren

in Threm Zimmer bei Anwesenheit

- die Heizung auf angemessene Temperatur
einzustellen

- kurz und kraftig zu liften (keine dauerhafte
Kippstellung der Fenster)

in den Toiletten und Duschen der offentlichen

Bereiche

- Wasser zu sparen und das Licht beim Ver-
lassen auszuschalten.

ENTLASSUNG:

Der genaue Entlassungstermin wird in Ab-
hangigkeit von lhrem Genesungsprozess
zwischen lhnen und lhrem behandelnden
Arzt vereinbart. Die fir die Entlassung und
weitere Behandlung notwendigen Unterla-
gen erhalten Sie von den Pflegekraften der

Station. Mitgebrachte Unterlagen werden
lhnen am Entlassungstag ausgehandigt.
Sollten Sie etwas vermissen, so sprechen
Sie uns bitte darauf an. Denken Sie auch an
die Abrechnung des Telefons, der Fernbedie-
nung und die Entrichtung einer eventuellen
Zuzahlung. Ziel ist, die Unterlagen bis 9:00
Uhr fertigzustellen.

~e4e__ FREIES SCHWIMMEN:

W

@

Wir stellen Ihnen unser Therapiebad nach

Genehmigung durch lhren behandelnden
Arzt auch zum freien Schwimmen zur Ver-
flugung. Die Zeiten entnehmen Sie bitte den
Aushangen. Bitte haben Sie Verstandnis
dafiir, dass die Offnungszeiten des Bades
nur zu den genannten Zeiten moglich sind,
da die Anwesenheit einer Aufsichtsperson
erforderlich ist. Fur das VerschlieBen des
Schrankes benatigen Sie ein Zweieurostiick.

FRISEUR:

Der Friseur kommt auf Wunsch jeden Mitt-
woch ins Haus. Der Friseur-Raum befindet
sich auf der Station 3 im 1. OG, Raum 158.
Anmeldungen nimmt das Pflegepersonal der
Station 3 bis Montagabend entgegen.

FUNDSACHEN:

Wir bitten Sie, Fundsachen an der Informati-
on abzugeben. Personliche Dinge, die in un-
serer Klinik vergessen wurden, senden wir |h-
nen nicht automatisch zurtick. Innerhalb von
vier Wochen konnen wir Liegengebliebenes
unfrei zusenden.

GESCHIRR UND BESTECK:

Bitte nehmen Sie keine Lebensmittel, Ge-
trankeflaschen, Besteck, Geschirr oder Gla-
ser aus dem Speisesaal mit in Ihr Zimmer.
Ausgenommen davon sind arztlich verord-
nete Zwischenmahlzeiten. Unser Personal
ist angewiesen, bei Lebensmitteln und Ge-
trankeflaschen oder bei Besteck, Geschirr
und Glasern Sie aufzufordern, die mitge-
nommenen Gegenstande umgehend zuruck-
zustellen. Werden durch lhre Eigengestal-
tung des Tagesablaufs Mahlzeiten versaumt,
konnen diese nicht zu einem spateren Zeit-
punkt in Anspruch genommen werden. Bitte
betreten Sie den Speisesaal und die Cafeteria
in angemessener Kleidung.

25 —



RANGAUKLINIK ANSBACH — ALLES WISSENSWERTE ZU IHREM AUFENTHALT VON A BIS Z

v

GETRANKE UND WARENAUTOMATEN:

Auf den Stationen stehen lhnen standig
diverse Tees kostenlos zur Verfliigung. Im
1. OG vor dem Zugang zum Labor und im EG
befinden sich Wasserspender. Im Café Gum-
bertus haben Sie die Moglichkeit an Auto-
maten diverse Kalt- und HeiRgetranke sowie
Snacks und Eis zu erwerben.

GOTTESDIENSTE/SEELSORGER:

Ein evangelischer bzw. katholischer Gottes-
dienst findet im Wechsel in der Hauskapelle
(Mitteltrakt, 2. 0G, Raum 2.10) statt und wird
in die Zimmer iibertragen (Horfunkkanal 1).
Wiinschen Sie ein personliches Gesprach mit
einem Seelsorger, wenden Sie sich bitte an
lhr Pflegepersonal oder im Anschluss an den
Gottesdienst an den Seelsorger. Beachten
Sie bitte hierzu unseren Wochenplan und
den Informationsflyer.

HAUSORDNUNG:

Dinge, die uns das Miteinander erleichtern,
finden Sie in der Hausordnung, die Sie in der
Informationsmappe in lhrem Zimmer nach-
lesen konnen. Wir bitten Sie herzlich, die
entsprechenden Hinweise zu beachten.

INSEKTEN:

Unsere Klinik liegt mitten in der Natur. Da-
durch treten in unserem Umfeld zu den ent-
sprechenden Jahreszeiten auch Insekten auf.
Damit Sie wahrend des Aufenthalts in der
Klinik davon moglichst wenig beeintrach-
tigt werden, haben wir an den Fenstern lhrer
Zimmer Insektenschutzgitter angebracht.
Sollten Sie trotzdem einen unerwiinschten
»Eindringling” bemerken, informieren Sie bit-
te Ihre Station. Diese wird fiir Abhilfe sorgen.

INTERNET-WLAN:

Ein offentliches Internet-Terminal befindet
sich in der Sitznische gegeniliber dem Labor
in der 1. Etage. Das Gebiihrenentgelt entneh-
men Sie dem Aushang am Miinzeinwurf des
Terminals.

Weiterhin haben wir einen Hotspot in der
Eingangshalle installiert. Dieser kann nach
Zustimmung zu den AGB kostenlos mit Ihrem
Smartphone oder Tablet genutzt werden.
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MEDIKAMENTE:

Bitte nehmen Sie Medikamente, die Sie mit-
gebracht haben, nur nach Absprache und Zu-
stimmung Ihres behandelnden Stationsarz-
tes ein. Auch wenn lhnen diese Medikamente
zu Hause immer geholfen haben, konnte die
Einnahme zu Unvertraglichkeiten fiihren.

MEDIZINISCHE FUSSPFLEGE:

Diese gebiihrenpflichtige Dienstleistung bie-
tet eine staatlich anerkannte Fachkraft an.
Die Terminabstimmung erfolgt durch die In-
formation.

MEDIZINISCHE GERATE:

Falls Sie ein medizintechnisches Gerat in die
Klinik mitbringen und verwenden, so bespre-
chen Sie dies bitte mit lhrem Arzt auf Station.
Die Gerate unterliegen einer gesonderten
Priif- und Kontrollpflicht. Nicht eingewiese-
nen Personen ist der Umgang mit den Gera-
ten untersagt.

MULLENTSORGUNG UND MULLTRENNUNG:
Als aktiven Beitrag zum Umweltschutz bitten
wir Sie, den Miill entsprechend zu trennen.
Auf den Fluren befinden sich Wertstoffsam-
melwagen flir die verschiedenen Millfrak-
tionen.

NOTRUFANLAGE:

Durch die Rufanlage in lhrem Zimmer kdnnen
Sie bei Bedarf die Verbindung zur dienstha-
benden Pflegekraft herstellen. Driicken Sie
dazu bitte die rote Taste. Sollten Sie aus Ver-
sehen den Ruf ausgelost haben, so driicken
Sie bitte zweimal die griine Taste, um diesen
zu loschen.

OFFENTLICHE VERKEHRSMITTEL:
Fahrtzeiten der Linienbusse und des Anruf-
Taxis, als Alternative zum Linienbus, konnen
Sie dem Fahrplanaushang an der Informati-
on entnehmen. Mochten Sie den Service des
Anruf-Taxis nutzen, ist es notwendig, sich
eine Stunde vor Abfahrt unter der Tel.:
+49 981 48228880 anzumelden. Alternativ
erreichen Sie unter Tel.: +49 981 4662100 den
24-Stunden- Taxi-Service. Nahere Auskiinfte
zu den Linienbussen, den Anruf-Taxis und
den Fahrtzeiten der Deutschen Bahn ertei-
len lhnen gerne die Mitarbeiterinnen der In-
formation.
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PARKPLATZE:

Ausreichende Parkmoglichkeiten finden Sie
auBerhalb der Klinik auf den ausgewiesenen
Parkplatzen. Fiir Schwerbehinderte mit Aus-
weis und Kennzeichen aG, Bl, G oder B be-
steht eine Sonderregelung. Sie konnen fur
die Aufenthaltsdauer eine Parkgenehmigung
im Klinikbereich liber die Mitarbeiter/innen
der Information beantragen.

PATIENTENVERFUGUNG:

Fir viele Menschen ist es wichtig, auch dann
uber das eigene Schicksal bestimmen zu
konnen, wenn man im Notfall gar nicht
mehr entscheiden kann. Mit der Patienten-
verfiigung erklaren Sie in schriftlicher Form
gegenuber dem behandelnden Arzt lhren
Willen hinsichtlich jeglicher medizinischer
Behandlung fiir den Fall, dass Sie sich selbst
nicht mehr entsprechend auBern konnen.
Vorlagen fiir die Patientenverfligung erhal-
ten Sie im Download-Bereich auf unserer
Internetseite. Sollten Sie bereits eine Ver-
fligung erstellt haben, nehmen wir diese zu
unseren Unterlagen.

PFORTE/INFORMATION:
Unsere Information steht gerne fiir Sie bereit:
Montag bis Freitag:
von 7:00 bis 19:00 Uhr
Samstag:
von 7:00 bis 18:00 Uhr
Sonn- und Feiertage:
von 9:00 bis 18:00 Uhr

POST:

Eingehende Postsendungen leiten wir an Sie
weiter. Sie erleichtern uns die Zustellung,
wenn Sie lhrem Briefpartner neben der Kli-
nikanschrift auch Ihre Station und Zimmer-
nummer angeben. Im Haupteingang befindet
sich ein Postbriefkasten.

RAUCHEN:

Rauchen kann den Heilungsprozess emp-
findlich storen. Rauchen schadet nicht nur
Ihnen selbst, sondern beeintrachtigt auch
lhre Mitpatienten. Hinzu kommt die Brand-
gefahr. Deshalb ist Rauchen innerhalb der
Gebaude und auf dem Klinikgelande strikt
untersagt. Alleiniger Raucherbereich ist der
Pavillon im Freien auf der Nordseite der Klinik.

_ éﬂ REINIGUNG:
-

Wir sind betrebt, lhnen ein sauberes und
freundliches Zimmer zu bieten. Im Akutbe-
reich werden die Patientenzimmer 5-mal
wochentlich, von Montag bis Freitag, desinfi-
zierend gereinigt. Samstag, Sonntag und an
den Feiertagen steht eine Reinigungskraft
nach Bedarf zur Verfugung.

In der Rehabilitation wird die Zimmerrei-
nigung gemal Desinfektionsplan Montag,
Mittwoch und Freitag als Unterhaltsrei-
nigung und Dienstag und Donnerstag als
Sichtreinigung durchgefiihrt.

Die Reinigung erfolgt zwischen 7:00 und
12:00 Uhr. Bitte geben Sie den Mitarbeite-
rinnen unserer Hauswirtschaft die Moglich-
keit, die Reinigung ziigig durchzufiihren und
beachten Sie, dass Flachen nur gereinigt
werden konnen, wenn diese von lhnen frei-
geraumt werden. Die Schuhe geben Sie bitte
in die daflir vorgesehene Schublade im un-
teren Teil Ihres Kleiderschrankes.

REISEKOSTENERSTATTUNG FUR REHABILI-
TANDEN:

Ihre Reisekostenerstattung oder Ihr evtl. Ei-
genanteil wird in unserer Hauptkasse im Ver-
waltungsgebaude, Raum E.05, abgerechnet.

REPARATURANZEIGEN:

Ist in Ihrem Zimmer etwas defekt? Dann ste-
hen Ihnen fiir Reparaturen unsere Techniker
zur Verfugung. Reparaturauftrage werden an
der Information bzw. von den Mitarbeiterin-
nen des Reinigungsdienstes oder des Pfle-
gedienstes entgegengenommen. Sollten Sie
es nicht wiinschen, dass ein Techniker das
Zimmer allein betritt, vereinbaren Sie einen
Termin lber die Information mit dem Tech-
niker.

RUCKMELDUNGEN:

Um die Qualitat des Hauses standig zu ver-
bessern, sind wir auf Ihre Mithilfe angewie-
sen. Formulare finden Sie in den Bereichen
neben den Briefkasten. Bitte nutzen Sie die
Gelegenheit, uns auf Verbesserungen hinzu-
weisen. Wir freuen uns uber lhre Hinweise
und Anregungen. Nur so konnen wir Dinge
verandern und Wiinsche zu lhrer vollen Zu-
friedenheit erfiillen. Einen Fragebogen er-
halten Sie im Rahmen der Aufnahme.
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SAUNA:

Beraten Sie sich mit lhrem betreuenden Arzt
uber die eventuelle Nutzung der Sauna und
lassen Sie sich diese im Behandlungsbuch
bestatigen. Die Zeiten erfahren Sie liber unse-
re Mitarbeiter in der Physikalischen Therapie.

SCHADENERSATZ/HAFTUNG:

Unsere Einrichtung soll noch zahlreichen Pa-
tienten zur Verfligung stehen. Behandeln Sie
daher die Klinikeinrichtung sorgfaltig und
schonend. Fur verursachte Schaden konnen
Sie haftbar gemacht werden. Verlorengegan-
gene Schlussel und zu ersetzende Schlosser
werden lhnen in Rechnung gestellt.

SPEISESAAL:

Frithstiick
Montag-Samstag 7:15 bis 9:00 Uhr
Sonntag/Feiertag 8:00 bis 9:00 Uhr

Mittagessen
téglich 11:40 bis 12:15 Uhr
fur Patienten mit Rollator
ab 11:30 Uhr
Abendessen
t'aiglich 17:00 bis 18:00 Uhr
TELEFONE:

Telefone befinden sich in jedem Zimmer. Zur
Freischaltung und Benutzung wenden Sie
sich bitte an die Mitarbeiterinnen der Infor-
mation.

THERAPIEPLANUNG FUR REHABILITANDEN:

Wir planen lhre Termine entsprechend den
Therapievorgaben der Arzte sehr sorgfaltig.
Sollten sich dennoch Termine iiberschnei-
den, so konnen Sie uns dies wahrend der
Sprechbzw. Anderungszeiten am Empfang
der physikalischen Therapie mitteilten. Die-
se sind wie folgt: Montag bis Freitag von
10:30 bis 11:00 Uhr. Wahrend dieser Zeit ste-
hen wir lhnen fiir Therapieplananderungen,
Neuverordnungen bei Visiten, Absetzen von
physikalischen MaBnahmen usw. gerne zur
Verfligung. In lhrem Interesse bitten wir Sie
hoflich, sich an oben genannte Zeit zu halten.
Sollten Sie eine physikalische MaRnahme
nicht wahrnehmen konnen (krankheitsbe-
dingt oder aus sonstigen Griinden), kdnnen
Sie uns unter der hausinternen

Tel.-Nr.: 2114 erreichen.

"
U
+

A

&

TIERE:
Tiere dirfen nicht mit in die Rangauklinik
Ansbach gebracht werden.

TRINKWASSER:
Das Trinkwassernetz unterliegt einer stan-
digen mikrobiologischen Uberwachung.

UNFALLE/STURZE:

Unfalle oder Stiirze sind umgehend der dienst-
habenden Pflegekraft uber Telefon oder Not-
ruf mitzuteilen. Bitte beachten Sie unseren
Informationsflyer zur Sturzprophylaxe.

VERLASSEN DER STATION IM AKUTBEREICH:
Informieren Sie bitte die diensthabende
Pflegekraft, wenn Sie die Station verlassen.
Bitte beachten Sie die Zeiten der Visite und
vereinbarte Behandlungstermine.

VISITEN/VISITENZIMMER FUR REHABILI-
TANDEN:

Die Zeiten fiir lhre Visite finden Sie im The-
rapieplan. Die Visiten finden auf der Station 3
im Raum 155 statt. Manchmal lassen sich
Uberschneidungen zwischen der Visite und
den Therapiezeiten nicht vermeiden. Fur Ter-
minverlegungen wenden Sie sich bitte an die
Mitarbeiter des Pflegedienstes.

WASCHEWECHSEL IN DER REHABILITATION:
Die benutzten Handtiicher werden Montag,
Mittwoch und Freitag getauscht. Sollten Sie
einen zusatzlichen Wechsel wiinschen, wen-
den Sie sich bitte an die Mitarbeiterin der
Hauswirtschaft. Der Wechsel von Kopfkis-
sen-, Bettbezug und Bettlaken erfolgt ein-
mal innerhalb eines 3-wochigen Aufenthal-
tes sowie nach Bedarf.

WAHLLEISTUNGEN - 1-BETT-ZIMMER UND
WAHLARZTLICHE LEISTUNGEN IM AKUTBE-
REICH:

Wahlleistungen sind lber die allgemeinen
Krankenhausleistungen hinausgehende
Sonderleistungen. Bei der Inanspruchnah-
me von Wahlleistungen ist der Patient als
Selbstzahler zur Entrichtung des Entgel-
tes verpflichtet. Prifen Sie bitte, ob lhre
Krankenversicherung/Beihilfe diese Kosten
ubernimmt. Bei wahlarztlichen Leistungen
kontaktieren Sie bitte den behandelnden
Arzt.
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WASCHSALON:

Auf der Station 6 im 2. OG Raum 236 haben
Sie die Moglichkeit, Ihre Wasche selbst zu
waschen. Es stehen lhnen diverse Gerat-
schaften der Waschereinigung und -pfle-
ge kostenlos zur Verfluigung. Die Benutzung
der Gerate erfolgt auf eigene Gefahr! Nach
20:00 Uhr sind die Waschmaschinen und der
Trockner nicht mehr zu benutzen. Wir bitten
Sie um einen sorgsamen Umgang mit den
Maschinen. Bitte reinigen Sie nach der Be-
nutzung des Trockners das Flusensieb.

WERTGEGENSTANDE:

Gehen Sie mit lhrem Eigentum nicht sorglos
um, denn in einem groBen Haus, in dem viele
Menschen ein- und ausgehen, kann leicht et-
was abhandenkommen. Bitte schlieRen Sie
Wertgegenstande, die Sie taglich benatigen,
in Threm Schrank ein. Fur den Verlust oder
die Beschadigung von Geld und Wertsachen
haften wir nicht. Sie haben die Moglichkeit,
groBere Geldbetrage und Wertgegenstan-
de im Tresor in der Hauptkasse zu den Off-
nungszeiten zu hinterlegen, Verwaltungsge-
baude, Raum E.05.

WUNSCHE:

Manche lhrer personlichen Wiinsche lassen
sich leicht erfiillen. Deshalb ist es wichtig,
dass Sie uns diese mitteilen. Manche Wiin-
sche lassen sich allerdings nicht erfillen,
weil auch wir unsere Grenzen haben.

Bevor Sie sich argern, bitten wir Sie, mit uns
dariiber zu sprechen. Vielleicht konnen Er-
klarungen helfen, Unstimmigkeiten zur ver-
meiden.

§ ZUWIDERHANDLUNGEN:

Arzte und Klinikleitung sind befugt, bei gro-
ben oder wiederholten VerstoRRen gegen die
Hausordnung Verwarnungen auszusprechen
und in schweren Fallen eine vorzeitige Ent-
lassung aus der Klinik vorzunehmen.

ZUZAHLUNGSPFLICHT:

Gemal § 39 Abs. 4 SGB V sind gesetzlich ver-
sicherte Patienten verpflichtet, je vollstatio-
naren Krankenhausbehandlungstag eine Zu-
zahlung in Hohe von 10,00 Euro zu entrichten.
Hierbei gilt sowohl der Aufnahme- als auch
der Entlassungstag als separater Tag. Die
Zuzahlung ist auf maximal 28 Tage im Jahr
begrenzt. Diese kann bar oder per EC-Karte
am Entlassungstag beglichen werden. Die
Hauptkasse befindet sich im Verwaltungsge-
baude, Raum E.05. AuRerhalb der Offnungs-
zeiten der Kasse konnen Sie den falligen
Betrag an der Information begleichen. Sie
werden gebeten, am Entlassungstag den of-
fenen Betrag zu bezahlen.
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WIR FREUEN UNS AUF SIE!

TIPP:

Informationsflyer uber die
Rangauklinik Ansbach zum
Download finden Sie unter:
www.rangauklinik.de

Sie haben Fragen zu einer unserer Leistungen, Sie wollen
nahere Informationen zu unseren Behandlungskonzepten
in der Rangauklinik Ansbach?

UNSERE INFORMATION STEHT GERNE FUR SIE BEREIT:
Montag bis Freitag: 7:00 bis 19:00 Uhr
Samstag: 7:00 bis 18:00 Uhr
Sonn- und Feiertage: 9:00 bis 18:00 Uhr

DAS SAGEN UNSERE PATIENTEN
Ausziige aus www.klinikbewertungen.de, www.jameda.de

»In der Rangauklinik stimmt das Gesamtpaket - Atmosphdre
freundlich, ich hatte eine sehr nette und gute Arztin, net-
te Mitpatienten, ruhige Lage auflerhalb von Ansbach. Wer
ohne Auto anreist hat die Moglichkeit taglich, mit einem
Sammeltaxi (Rostenfrei) zur Stadt zu fahren.”

,Die Klinik ist wunderschon gelegen. Die Arzte und das Pfle-
gepersonal sind sehr nett und kompetent. Das Bewegungs-
bad ist klasse. Die Zimmer sind sauber und funktionell.“

»,Nach drei Wochen Reha geht es mir deutlich besser. Das
Therapieangebot ist sehr umfangreich und die Therapeu-
ten super nett und freundlich. Ich habe sehr viel Neues liber
meine Krankheit erfahren.”

Sie sind zufrieden mit uns? Dann empfehlen Sie uns weiter!

Nutzen Sie die Bewertungsportale:
www.klinikbewertungen.de, www.jameda.de, www.sanego.de
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Pflegeberufe Ansbach

Hauptzufahrt

Kontakt

Rangauklinik Ansbach GmbH
Fachklinik fur Lungen- und Bronchialheilkunde
Zentrum fur medizinische Rehabilitation

Struth 24 « 91522 Ansbach
Tel.: +49 981 840-0 - Fax: +49 981 840-2900
info@rangauklinik.de « www.rangauklinik.de
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